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CARTA DE SERVIGOS
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DEVOLTA AO PROGRESSO

MUNICIPIO DE INHANGAPI
SECRETARIA MUNICIPAL DO MEIO AMBIENTE

SERVICOS

1- Protocolo /Recepgao

E gratuito e oferece interagédo direta, presencial, com o cidaddo, empresa ou
instituicAo governamental, inclusive estadual ou municipal.

Funciona de 07h as 13h, enderego Tv- Antonio Margal,434-Bairro Centro

O protocolo é responsavel por dar inicio ao andamento de processos, documentos
e correspondéncias oficiais; Presta informagdes gerais ao cidaddo sobre o
andamento e localizagdo dos processos e documentos;

Recepciona solicitacbes de corte e poda de arvores, atende a denuncias
elreclamacdes e orienta o cidadao nos servigos relacionados a coleta de residuos,
limpeza urbana e demais questdes.

2- Autorizacao de poda

Procedimento: Dirigir-se, pessoalmente, ao setor de Protocolo /Recepcao da
Secretaria de Meio Ambiente .

Requisito: Apresentar justificativa para tal servigo (arvore danificando estrutura,
encostando na rede elétrica, efc) .

Documentacao: Comprovante de residéncia (agua, luz, telefone, IPTU), RG E CPF
Funciona de 07h as 13h

.Endereco: Tv. Antonio Marcal,434-Bairro Centro

3- Autorizacao de corte/remogao de arvore

Procedimento: Dirigir-se, pessoalmente, ao setor de Protocolo /Recepcao da
Secretaria de Meio Ambiente .

Requisito: Apresentar justificativa para tal servigco (arvore danificando estrutura,
encostando na rede elétrica, etc) .

Documentacao: Comprovante de residéncia (agua, luz, telefone, IPTU), RG E CPF
Funciona de 07h as 13h

.Endereco: Tv. Antonio Margal,434-Bairro Centro
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SECRETARIA MUNICIPAL DO MEIO AMBIENTE

4- Resgate de emergéncia e acolhimento de animais

Procedimento: Dirigir-se, pessoalmente, Secretaria do Meio Ambiente e realizar a
solicitag&o.

Requisito: Apresentar informagdes sobre o ocorrido

Documentagao: Documentos Basicos- RG e CPF (solicitante)

Funciona de 07h as 13h

Endereco: Tv. Anténio Margal,434-Bairro Centro

5- Oficinas, palestras e atividades de sensibilizagao ambiental

Procedimento: Dirigir-se, pessoalmente, ao setor de Protocolo para solicitagao,
assim como a Propria secretaria realiza palestras e eventos nas escolas e espagos
publicos, com objetivo de questdes Ambientais.

Requisito: Apresentar solicitacdo e demanda

Documentagao: Documentos Basicos- RG e CPF (solicitante)

Funciona de 07h as 13h

Enderego: Tv. Anténio Margal,434-Bairro Centro

6- Fiscalizagao —

Recebimento de demandas/denincias de irregularidades/infrages
ambientais Licenciamento Ambiental Procedimento:

Dirigir-se, pessoalmente, ao setor de Protocolo da Secretaria e informar o ocorrido
Requisito: Apresentar informacgdes claras sobre o ocorrido, detalhando o local .
Documentagao: Apresentar copia do RG E CPF

Funciona de 07h as 13h

Enderego: Tv. Anténio Margal,434-Bairro Centro

7- Licenciamento Ambiental

Procedimento: Dirigir-se, pessoalmente, ao setor de Protocolo da Secretaria de
Meio Ambiente e informar o ocorrido

Requisito: Apresentar informacdes claras sobre o ocorrido.

Funciona de 07h as 13h

Enderego: Tv. Anténio Marcal,434-Bairro Centro



